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 ו' חשון תשע"ט
 2018אוקטובר  15

 
 אל:

 שבנדון משתתפי המכרז
 

 א. ג. נ.,
 
 

 
 1-100038735מכרז מס' הבהרה עבור לשאלות הנדון: תשובות 

 "להקמה תפעול ותחזוקה של מערכת לניהול תהליכי אסדרה )מנת"א( "

ם מציעים ששלחו שאלות, ישנן שאלות רבות אשר קיבלו מענה במסגרת המכרז הקודלתשומת לב ה
ות . לשאלות אלו ניתנו הפניות לתשובזהצורפו כחלק ממסמכי המכרז אשר ו (100038735)מכרז 

 .שניתנו במענה הקודם
 

 הנ"ל: מכרזבהקשר ל ההבהרה תשובותלהלן ריכוז שאלות ו

 תשובה שאלה מספר סעיף פרק מס"ד

א'  16.1 16 .1
ביטוח חבות 

 מעבידים

מבוקש לציין במקום המילים   .1
"לא יפחתו מסך " , את המילה 

 "בסך"  
מבוקש לציין במקום  .2

5,000,000  $- 20,000,000  ₪ 
מבוקש לגרוע בהמשך את  .3

 המילה "שנה" שבסוגריים.

סעיפי הביטוח נקבעו ע"י 
לתית ובכפוף המבטחת הממש

 לאמור להלן הם לא ישונו.
 יפחת מ"לא להחליף ניתן. 1

  "בסך".-ל" מסך
 . מקובל.2
 שנה המילה את למחוק ניתן. 3

 לכל תקף ביטוח שיידרש ובלבד
 ההתקשרות. תקופת

 
ביטוח  16.2 16 .2

אחריות 
 כלפי צד' ג'

.ב' מבוקש לציין 2בסעיף  .1
יפחתו  במקום המילים  "לא

 מסך " , את המילה "בסך"  
.ב'מבוקש לציין 2בסעיף  .2

 -$  1,000,000במקום 
4,000,000 . ₪ 

.ב'מבוקש לגרוע 2בסעיף  .3
בהמשך את המילה "שנה" 

 שבסוגריים. 
ה' .מבוקש להוסיף  2בסעיף  .4

בסוף הסעיף את המילים: 
 2"ובכפוף להערה לגבי  סעיף 

 ו' "  ,
ו'. מבוקש להוסיף  2בסעיף  .5

פריט רכוש שעליו "למעט 
עובדים ואשר נפגע במישרין 

 מהפעולה האמורה"

 לעיל 1.1ר' תשובה לשאלה . 1
 . מקובל.2
. אין שינוי בתנאי מקובל . לא3

 .המכרז
 לעיל.  1.3ר' תשובה לשאלה . 4
. אין שינוי בתנאי מקובל . לא5

 המכרז.

 סעיף א. בשורה שניה לפני סוף  .1ביטוח  16.3 16 .3
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משולב 
לאחריות 
מקצועית 

 וחבות מוצר

הסעיף מבוקש להחליף את 
המילה "בהתאם" במילה 

 "בגין". 
סעיף ב בפתיח לסעיף מבוקש  .2

כי המילה "חבות " תוחלף 
במילים "אחריותו החוקית של 

" 
. מבוקש למחוק את 1סעיף ב'  .3

 המילה "הזנחה"
סעיף ג'. מבוקש להחליף את  .4

המילה "לשנה" במילה 
 "לתקופת הביטוח". 

סעיף ג'.מבוקש להחליף את  .5
המילים "לא יפחתו" במילה 

 "בסך". 
סעיף ג'.מבוקש לציין במקום  .6

2,000,000  $- 8,000,000 . ₪ 
סעיף ג'.לעניין סעיף הארכת  .7

תקופת הגילוי מבוקש למחוק 
את המילה "לפחות" לאחר 

 המילים "תקופת הגילוי". 
סעיף ג'.לעניין סעיף הארכת  .8

סיף את תקופת הגילוי מבוקש להו
המילים "למעט מקרה של אי 

תשלום פרמיה ו/או מרמה ובתנאי 
שאין ביטוח אחר שמכסה את 

 אותה החבות". 
 

. לא מקובל. אין שינוי בתנאי 1
 המכרז.

. לא מקובל. אין שינוי בתנאי 2
 המכרז.

. לא מקובל. אין שינוי בתנאי 3
 המכרז.

 לעיל 1.3ר' תשובה לשאלה . 4
 לעיל. 1.1אלה ר' תשובה לש. 5
 . מקובל.6
לא מקובל. אין שינוי בתנאי . 7

 המכרז.
. לא מקובל. אין שינוי בתנאי 8

 המכרז.

כללי  – 16.4 16 .4
ביטוח  –

משולב 
לאחריות 
מקצועית 

 וחבות מוצר

 16.4מבוקש לגרוע את סעיף  .1
 א'

ח'  16.4מבוקש כי בסעיף  .2
לאחר המילים "הפוליסות 

הנדרשות " יתווספו המילים 
אולם אין באמור בכדי לגרוע "

מחובות המבוטח וזכויות 
 המבטח עפ"י דין".

. לא מקובל. אין שינוי בתנאי 1
 המכרז.

. לא מקובל. אין שינוי בתנאי 2
 המכרז.

 

 –ב' 16.4 16 .5
כללי )פסקה 

לפני 
 אחרונה(

. מבוקש להחליף את המילים 1
"מדי שנה בשנה" במילים 

 "לתקופת הביטוח"
החליף את המילים .מבוקש ל2

 "שבועיים לפני" במילה "עם".
. מבוקש להוסיף בסוף סעיף זה את 3

המילים :" מסוכם כי לעניין ביטוח 
משולב לאחריות מקצועית וחבות 

 .לעיל 1.3ר' תשובה לשאלה . 1
. לא מקובל. אין שינוי בתנאי 2

 המכרז.
. לא מקובל. אין שינוי בתנאי 3

 המכרז.
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המוצר , הן לגבי סעיף הביטוח והן 
לגבי אישור הביטוח , יאושר להמציא 

אישור ביטוח מחברת האם בחו"ל 
ברת בנוסח  והיקף אישור המקובל בח

 האם הבינלאומית.
אישור  .6

 הביטוח
.מבוקש להחליף את   4בשורה  פתיח

 המילה "בהתאם" במילה "בקשר"
לא מקובל. אין שינוי בתנאי 

 המכרז.

ביטוח  –א' 2 אישור ביטוח .7
חבות 

 מעבידים

     

מבוקש להחליף את המילים  .1
 "לא יפחת מסך" במילה "בסך".

 5,000,000מבוקש לציין במקום  .2
 $- 20,000,000  .₪ 

מבוקש לגרוע את המילה  .3      
 "שנה" שבסוגריים.

 לעיל 1.1ר' תשובה לשאלה . 1
 . מקובל.2
 לעיל. 1.3ר' תשובה לשאלה . 3

ביטוח  –ב' 2 אישור ביטוח .8
 חבות צד ג'

מבוקש לגרוע את המילים "לא  .1
 יפחת".  

מבוקש לציין במקום  .2
1,000,000  $- 4,000,000  .₪ 

מבוקש לגרוע את המילה  .3
 "שנה" שבסוגריים.

 לעיל. 1.1ר' תשובה לשאלה . 1
 . מקובל.2
 .לעיל 1.3ר' תשובה לשאלה . 3

ביטוח  –ב' 5 אישור ביטוח .9
 חבות צד ג'

מבוקש להוסיף את המילים "בכפוף 
. בביטוח 6להערה לגבי סעיף  ב. 

 אחריות כלפי צד ג'" )ראה להלן(

לא מקובל. אין שינוי בתנאי 
 המכרז

ביטוח  –ב' 6 אישור ביטוח .10
 חבות צד ג'

מבוקש להוסיף את המילים "למעט 
בדים ואשר נפגע פריט רכוש שעליו עו

 במישרין מהפעולה האמורה".

לא מקובל. אין שינוי בתנאי 
 המכרז

 –סעיף ג'  אישור ביטוח .11
ביטוח 
משולב 

לאחריות 
מקצועית 

 וחבות מוצר

.בשורה שניה לפני  1.סעיף ג. 1
סוף הסעיף מבוקש להחליף את 

 המילה "בהתאם" במילה "בגין".
 
. בשורה הראשונה 2.סעיף ג.2

קש כי המילה "חבות " תוחלף מבו
 במילים "אחריותו החוקית של "

 
. א '. מבוקש למחוק 2.סעיף ג.3

 את המילה "הזנחה".
 
. מבוקש להחליף את 3.סעיף ג.4

המילים "לא יפחת מסך" במילה 
"בסך".  בהמשך מבוקש מבוקש 

לגרוע את המילה "שנה" 
 שבסוגריים  

 2,000,000ולהחליף את המילים "
 ₪". 8,000,000"$" במילים 

. אין שינוי בתנאי לא מקובל. 1
 המכרז.

.לא מקובל. אין שינוי בתנאי 2
 המכרז.

. לא מקובל. אין שינוי בתנאי 3
 המכרז.

 1.3-ו 1.1ר' תשובות לשאלות .4
 לעיל

לא מקובל. אין שינוי בתנאי . 5
 .המכרז

. לא מקובל. אין שינוי בתנאי 6
 .המכרז
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.לעניין סעיף הארכת תקופת 5
הגילוי מבוקש למחוק את המילה 
"לפחות" לאחר המילים "תקופת 

הגילוי". בהמשך , בסוף סעיף קטן 
 זה 

מבוקש להוסיף את המילים "למעט . 6
מקרה של אי תשלום פרמיה ו/או 

מרמה ובתנאי שאין ביטוח אחר 
 שמכסה את אותה החבות".

המונח "לשביעות רצון" הינו מונח   כללי .12
העלול להביא למחלוקות  סובייקטיבי

בקשר עם קביעת עמידת הצדדים 
בהתחייבויותיהם לפי הוראות ההסכם. 

לאור זאת, נבקש הבהרתכם כי בכל 
מקום בו נעשה שימוש במונח 

"שביעות רצון", לשביעות רצונה" 
וכו', משמעות מונחים אלו תהיה 
 עמידה בהוראות המכרז וההסכם.

 32ראה תשובה לשאלה 
ת שהוגשו בתשובות לשאלו

 .במכרז הקודם
 

נא הבהרתכם שכלל תשובות ההבהרה   כללי .13
 100038735שניתנו במסגרת מכרז מס' 

הינן בתוקף ויחולו על מסמכי מכרז 
 .100038735-1מס' 

תשובות ההבהרה במכרז 
הנן חלק בלתי נפרד  100038735

ממכרז זה ועל כן צורפו למסמכי 
 המכרז הנוכחי

בקש הבהרתכם כי ככל ותהיה סתירה נ 10.2 10 .14
שלא ניתנת ליישוב בין הוראות המכרז 

להוראות ההסכם, יגברו הוראות 
 ההסכם.

' ט-ז'1סעיפים  תהוראו ר'
 להסכם.

כמקובל בהסכמים מסוג זה ולמרות כל  ג'17א', 17 נספח י"ד .15
האמור בהסכם, נבקש להגביל את 

אחריות הספק לנזקים ישירים בלבד, 
כך שהספק לא יהיה אחראי לנזקים 

תוצאתיים ו/או עקיפים. כמו כן, נבקש 
להבהיר כי אחריות הספק היא לנזק 

שנגרם בשל מעשה או מחדל של 
הספק או מי מטעמו בקשר עם ההסכם 

והשירותים מכוחו. בנוסף לאמור, 
נבקש כי תקרת האחריות של הספק לא 

תעלה על מחיר הפרויקט בהתאם 
היינו בתקופת  לשלביו השונים.

ההקמה תקרת האחריות תהיה מחיר 
ההקמה ובתקופת התחזוקה תקרת 

 האחריות תהיה מחיר שנת תחזוקה.

לא מקובל. אין שינוי בתנאי 
המכרז. רשות המים תפעיל את 
סעיפי ההסכם בהגינות 

 ובסבירות

נבקש למחוק בשורה האחרונה של  ב'17 נספח י"ד .16
וכי הסעיף את המילים הבאות "

אחריות זו תושת על הספק בלבד 

לא מקובל. אין שינוי בתנאי 
המכרז. רשות המים תפעיל את 
סעיפי ההסכם בהגינות 
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)שאינה עולה בקנה אחד עם האמור 
זולת  בס"ק א'( ולהחליפן במילים: "

אם הנזק נגרם מחמת מעשה או מחדל 
 ".רשלני של הרשות

 ובסבירות

היר כי חובת השיפוי כפופה נבקש להב ג'17 נספח י"ד .17
.א להסכם. כמו כן, 17לאמור בסעיף 

נבקש להוסיף כי הרשות לא תתפשר 
עם התובע או הדורש כאמור בסעיף 

זה, ללא אישור מראש ובכתב של 
 הספק.

לא מקובל. אין שינוי בתנאי 
המכרז. רשות המים תפעיל את 
סעיפי ההסכם בהגינות 

 ובסבירות

נבקש כי לפני תום המשפט האחרון  ד'17 נספח י"ד .18
יתווספו המילים הבאות: ", למעט 
נזקים שנגרמו כתוצאה ממעשה או 
מחדל של הרשות בניגוד להוראות 

 ההסכם".

לא מקובל. אין שינוי בתנאי 
המכרז. רשות המים תפעיל את 
סעיפי ההסכם בהגינות 

 ובסבירות

וי נבקש הבהרתכם כי חובת השיפ ה'17 נספח י"ד .19
.ב. 17 -.א ו17כפופה לאמור בסעיפים 

כמו כן, השיפוי יינתן רק בגין ביטול 
ההסכם בגין הפרתו היסודית על ידי 

 הספק.

לא מקובל. אין שינוי בתנאי 
המכרז. רשות המים תפעיל את 
סעיפי ההסכם בהגינות 

 ובסבירות

 3.1.1נספח  נספח ב' .20
 4סעיף קטן 

 250מצוין כי במערכת מעמ"ר כ 
טבלאות בסכימה התיפעולית, בנוסף 

 טבלאות קוד.  350 -ל
רק חלק מהטבלאות הנ"ל רלוונטיות 
להסבה, היות ומנת"א תיכלול רק חלק 

 מהמערכות הקיימות במעמ"ר. 
 18מתוארות  –בהמשך הסעיף 

טבלאות ספציפיות שהן הטבלאות 
 המובילות. 

לצורך הערכת עלות עלות/מאמץ 
בקש לקבל ההסבה שיידרש למנת"א נ

הערכה של כמות הטבלאות 
הרלוונטיות להסבה. האם ניתן להניח 

ל בסיס טבלאות ע 20 -סדר גודל של כ
ו א  כמות הטבלאות המובילות הנ"ל?

  שהמספר אחר? 
 

כמות הטבלאות להתייחסות 
המציע הינן כל הטבלאות 

 שצוינו במכרז, 
טבלאות  18הדגשנו כי יש 

מובילות אך במסגרת האפיון  
הספק יהיה לעבור על כל על 

הטבלאות ולבחון את 
 הרלוונטיות שלהן למנת"א.

להבנתנו נספח ב לא השתנה מהמכרז  כללי נספח ב' .21
הקודם. שלב ההקמה מורכב משני 
שלבים: א וב, לעומת זאת, מבנה 

הצעת המחיר השתנה ואין יותר 
 תשלום לתפעול ותחזוקה של שלב א.

 האם יתכן?

לכלול את נכון. נדגיש כי יש 
הוצאות התפעול והתחזוקה 
לאחר עליה לאויר של שלב א' 

 בתמחור שלב ההקמה.
ג'  2.1ראו נספח א' סעיף 

 במסמכי המכרז.
 בנספח א'   בנוסף נרשם בטבלה

שורה ראשונה  2.4סעיף 
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עלות ההקמה  במסמכי המכרז  "
)הכוללת תפעול ותחזוקה עבור 

 "תקופת ההקמה(
גבי הרישוי שיש מבקשים פירוט ל כללי  .22

 ?Microsoftלתמחר בדגש על מוצרי 
יש לכלול את כל הרישוי הנדרש 
עבור תשתיות המערכת כך 
לדוגמא  אין צורך לכלול רישוי 
למערכת ההפעלה לעמדת 

( אך בהחלט win10המשתמש )
יש לכלול כל רישוי הנדרש 
עבור השרתים ועבור עמדות 
הקצה שיש להתקין עבור 

 הפעלת המערכת .
על מנת לספק מענה מיטבי ולאור  כללי כללי .23

מורכבות המכרז וכן לנוכח העובדה 
שבחודש ספטמבר היו מעט מאוד ימי 

עבודה, נבקש לקבל דחייה של 
שבועיים לפחות במועד האחרון 

 להגשת ההצעות.

המועדים הקבועים במסמכי 
 המכרז לא ישתנו.

 

חד את נבקש את נספחי המכרז ובמיו כללי כללי .24
 WORDנספח ב' )מפרט( בקובץ 

 פורסם באתר רשות המים

נבקש כי הנחיות הרשות יהיו סבירות  3.2.1.1 המכרז .25
 נתנו בכפוף להוראות ההסכם.יוי

רשות המים תפעיל את סעיפי 
 ההסכם בהגינות ובסבירות

מצוין כי "בעל  5.1.3ברישא של סעיף  5.1.3 המכרז .26
מהלך חמש שנים שקדמו ניסיון ב

למועד האחרון להגשת הצעות למכרז 
זה..." ואילו בבולט הראשון בסעיף 

זה, מצויין כי "ככל שהמציע הוא 
תאגיד או גוף אחר, המועד הקובע 

לניסיון הוא מועד התאגדותו של הגוף 
מציע" נבקש למען הסדר הטוב, ליישב 

את הסתירה בין הפסקאות, כך שיחול 
זה, והניסיון ייבחן הרישא של סעיף 

במהלך חמש שנים שקדמו למועד 
 האחרון להגשת הצעות.  

 282ראה תשובה מספר 
לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 למכרז זה. 
 

הכנת מסמך העקרונות לביצוע  6.1.2; 5.6.3 המכרז .27
ם שסעיפי אנחנו מביני -העבודה 

המשנה בנספח ב' שעליהם יש לענות 
 -פורטת הם אלו המסומנים בתשובה מ

)מ(. כלומר, מסמך העקרונות לביצוע 
העבודה מבוסס על נספח ב' למסמכי 

המכרז עם התייחסות ספציפית לכל 
)מ(. נא  -סעיף משנה בו, המסומן ב

 אישורכם.

  מאושר

נבקש למחוק את הביטוי "ולשביעות  ד'4+  7.7 המכרז .28
רצון הרשות", המדובר במינוח 

 לעיל 12ראה תשובה לשאלה 
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, מעורפל ולא מדיד סובייקטיבי
ולהחליפה במילים הבאות: "בהתאם 

 לתנאי מכרז זה".
נבקש לבטל את הפיצוי המוסכם. אנו  8.3.2.1 המכרז .29

סבורים כי לרשות המזמין עומדים 
סעדים רבים ומספקים מעל ומעבר 

בהסכם זה, ואין צורך בפיצוי המוסכם 
ר כי יגבה הנ"ל. לחלופין נבקש להבהי

ו/או יקוזז פיצוי מוסכם רק במקרים 
בהם נגרם נזק לרשות בשל נסיבות 

אשר בשליטתו הבלעדית של המציע 
ולאחר מתן התראה בכתב למציע של 

ימים לפחות ומתן אפשרות לתקן  14
 את הנזק לפני מימוש הפיצוי.

 285ראה תשובה מספר 
לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 ה. למכרז ז
 

נבקש לקבוע כי בכל מקרה סך  8.3.2.3 המכרז .30
הפיצויים המוסכם לכל תקופת 

 20%ההתקשרות, לא יעלה על 
כמקובל בהסכמים  מתמורת הבסיס.

 מסוג זה.
 

 286ראה תשובה מספר 
לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 למכרז זה. 
 

נבקש להוסיף את המילים הבאות  9.3 המכרז .31
וף הסעיף: "יובהר כי החלפת בס

המציע הזוכה תעשה לאחר מתן 
ימים ומתן  21התראה בכתב של 

הזדמנות למציע הזוכה לתקן את 
 ההפרה על ידי המציע הזוכה. "

 287ראה תשובה מספר 
לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 למכרז זה. 
 

נבקש להוסיף את המילים הבאות  10.3 המכרז .32
סעיף:  יובהר כי מסמכי בסוף ה

האיפיון יהיו בקדימות ראשונה, לאחר 
אישור מסמכי האיפיון על ידי הרשות, 
מסמכים אלו מהווים תיאור מקיף 
ומלא של הפרויקט ווגוברים על כל 
מסמך אחר, לרבות מסמכי המכרז 

 והמפרט.

אינו קיים  10.3סעיף 
במסמכי מכרז מספר  

100038735-1 
 

 288ראה תשובה מספר 
לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 למכרז זה. 
 

נבקש לבטל סעיף זה, המונע מהמציע  12.7 המכרז .33
 לממש זכותו על פי דין.

 289ראה תשובה מספר 
לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 למכרז זה. 
 

נבקש להבהיר בסוף הסעיף, כי המציע  13.1.2 המכרז .34
אחראי למערכת  הזוכה לא יהא

בכללותה ככל שיבוצעו שינויים 
במערכת, שלא ע"י המציע הזוכה, 

אינו קיים  13.1.2סעיף 
במסמכי מכרז מספר  

100038735-1 
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אלא אם בוצעו השינויים באישור 
 מראש ובכתב של המציע הזוכה.

 

 290ראה תשובה מספר 
לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 למכרז זה. 
 
 

+  13.2.2 המכרז .35
13.2.4  +

ב' 19סעיף 
ג' 19+ 

 להסכם

נבקש להוסיף בסוף הסעיף את המילים 
הבאות: "יובהר כי לגבי החלפת 
עובדים אשר נדרשת החלפתן בנסיבות 
אשר אינן בשליטתו של המציע. 
המציע יתריע על ההחלפה מיד עם 
ידיעתו בדבר נסיבות העזיבה של 

דנן, ולם לא תידרש בנסיבות א -העובד
 אישור הרשות להחלפה"

 291ראה תשובה מספר 
לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 למכרז זה. 
 

נבקש להחליף את המילה "המוחלט"  .13.2.3 המכרז .36
במילה "הסביר". ולמחוק את המשפט 

האחרון: "הספק יהיה מנוע...סעיף 
זה." ובמקום זה להכניס את המילים 

עיף זה לא יחול הבאות:"יובהר כי ס
בנסיבות של החלפת עובדים בנסיבות 

אשר אינן בשליטת המציע, כגון 
 :התפטרות של העובד". 

 

 292ראה תשובה מספר 
לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 למכרז זה. 
 

+  19.7.1 המכרז .37
19.7.8  +

19.7.9 

נבקש כי תינתן זכות טיעון למציע 
ל הצעתו, אשר בכוונת הרשות לפסו

 לפני פסילתו, בהתאם לדיני המכרזים.
 

 293ראה תשובה מספר 
לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 למכרז זה. 
 

האם לרשות המים קיימות כיתות  כללי נספח ב' .38
הדרכה )ממוחשבות( בהן ניתן לעשות 

שימוש? במידה וכן כמה כיתות ומה 
 מיקומן וכמה משתמשים בכיתה?

 

 345תשובה מספר ראה 
לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 למכרז זה. 
 

במידה ולא קיימות כיתות הדרכה האם  כללי נספח ב' .39
יש צורך במתן הצעה להשכרת כיתות, 

מה מיקומי הכיתות הנדרשים ברחבי 
 הארץ?

 

 346ראה תשובה מספר 
לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

  למכרז זה.
 

האם ישנם אילוצים/ דרישות  כללי נספח ב' .40
שך זמן מכגון כמות/  -מיוחדות

הדרכה למשתמש שימוש במדריכים/ 
 מטמיעים פנימיים מטעם הארגון?

 

יש לעמוד בדרישות 
 המפורטות במכרז.

סעיפים אלו בנספח ב' נא הבהרתכם, לאור הנחיות הסעיף,  1.3 נספח ב' .41
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האם נדרש מענה מפורט לסעיפים 
, שאינם מסומנים  4.2.3.4.4, 4.2.3.4.7

 )מ(. -ב

 )מ( -מסומנים ב
נפלה  4.2.3.4.7בסעיף 

 'n'טעות סופר ונרשם 
 במקום 'מ'

 
לא מתייחס נראה כי השואל 

למסמך הנכון , וככל הנראה 
השואל קרא את נספח ב' 
של המכרז הקודם שנפסל 
בגירסתו לפני התיקון 
שבוצע לאור התשובות 

 לשאלות.
נדגיש כי נספח ב' שפורסם 

הינו  100038735-1במכרז 
זהה לנספח ב' במכרז 

לאחר שפורסם הקודם 
התיקון של התשובות 

 לשאלות.
, שבו 2.22סעיף זה מפנה לסעיף  2.2.2.2 נספח ב' .42

ממשקים. נא  19מפורטים סה"כ 
אישורכם שזה מספר הממשקים 

 הנדרש במסגרת הפרויקט.

אור עקרוני בסעיף מופיע תי
ממשקים נדרשים.  19של 

יתכן ויהיה שינוי במהלך 
 .האפיון המפורט

האם ניתן לקבל פירוט של סוגי  2.2.2.2 נספח ב' .43
ז( ופירוט של רהמשתמשים )קיים במכ

תהליכי העבודה אותם הם נדרשים 
לבצע במערכת? )מצב קיים אל מול 

 תכנון למצב חדש(
הסבר מה התהליך כולל ומה מבוצע 

במערכות הקיימות/ תיאור מצב חדש 
 במידה וקיים.

פירוט התהליכים של 
המשתמשים מפורט בסעיף 

 בנספח ב'. 2.5
 

 296ראה תשובה מספר 
לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 למכרז זה. 
 

האם ניתן לקבל חלוקת משתמשים  2.2.2.2 נספח ב' .44
 בהתאם לפריסה הארצית שלהם?

ים נמצאים מרבית המשתמש
, ישנה במטה הרשות

כעשרה משתמשים אשר 
 .מבצעים עבודת שטח

 
 297ראה תשובה מספר 

לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 למכרז זה. 
  

בסעיפים אלו מפורטים שירותים ברמת  2.6; 2.5 נספח ב' .45
פירוט כללית. חלק מהשירותים 
מציינים ביצוע חישובים שונים, 

. אין שינוי בתנאי לא מקובל
 המכרז

תיאום החישובים, יובהר כי 
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טומטיות, אלגוריתמיקה פעולות או
ופעולות שעשויות להתפרש כפעולות 

קלאסיות של מנועי התחשבנות 
(billing כדי שנבין היטב את .)

הדרישות, את עומק ומורכבות 
החישובים הנדרשים וכדי שנוכל 
להתאים את הכלי / מנגנון הנכון 

והמתאים לכלל סוגי החישובים, נבקש 
לקבל פירוט נוסף המבהיר, כמתבקש, 
את הנעלמים שפורטו לעיל, בדגש על 

, 64, 48, 29, 21השירותים שמספרם: 
94 ,100 ,134 ,137 ,146 ,147 ,149 .

נבקש לקבל במסגרת הפירוט גם 
התייחסות לחישובים, אם ישנם, 

שמתבססים, בין השאר, גם על נתונים 
שלא מתוכננים להיות מנוהלים במסד 

הנתונים של מנת"א העתידית אלא 
 מערכות חיצוניות.להילקח מ

הפעולות האוט' וכו', יעשו 
 בשלב האיפיון המפורט.

 
 298ראה תשובה מספר 

לשאלות ותשובות בנוסח 
המכרז הקודם שצורפו 

 למכרז זה. 
 

שלא קיים  3.0.4הסעיף מפנה לסעיף  2.7 נספח ב' .46
 בהרתכם.במפרט. נא ה

 41ראה תשובה לשאלה 
 לעיל

 
 299ראה תשובה לשאלה 

בתשובות לשאלות שהוגשו 
 במכרז הקודם.

 
 
 

-Antiהאם נדרש להציע מערכות  2.19 נספח ב' .47
Virus / Anti-Malware  לשרתים

או לרשות קיים כבר פתרון והיא 
 מעוניינת להמשיך אתו?

 300ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

האם קיימות לרשות המים מערכות  2.19.4.4 נספח ב' .48
NG-Firewall ז הנתונים במרכ

שניתן להשתמש בהן או נדרש להציע 
מערכות אבטחת מידע ייעודיות 

 לפרויקט ?

 301ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נא הוסיפו נתונים המתייחסים להיקף  2.21 נספח ב' .49
התעבורה הצפויה ליחידת זמן בין 

הפורטל לבין המנת"א, בדגש על נתוני 
שיא. הדבר מהותי בין השאר בגלל 

 תקני ממשל זמין.

 302ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

; 2.22.4 נספח ב' .50
4.2.3.4.3 

ספח תיאור המצב הקיים צוין שערך בנ
השנה המינימלי בטבלאות המערכת 

במפרט  1.3, כמו כן, בסעיף 1956הינו 

 303ראה תשובה לשאלה 
ת לשאלות שהוגשו בתשובו

 במכרז הקודם.
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המכרז מצוין שהמערכת עברה במשך 
השנים שורה ארוכה של שדרוגים 
והתאמות. בהתאם, אנחנו מניחים 

שבוצעו לאורך השנים מספר מהלכי 
הסבת נתונים. האם הנחת העבודה היא 

ת מושלמת במבנה שישנה אחידו
ובפורמט כל רשומות המערכת כולל 

אלו ההיסטוריות מהדורות הקודמים? 
או שישנם, לדוגמא, נתונים היסטוריים 

שאינם מפורמטים תקנית או ישויות 
שצריכות להיות מנוהלות בטבלה אחת 

אך מפוזרות על פני מספר טבלאות 
 בעלות מבנה ופורמט שונים?

 

; 2.22.4 נספח ב'  .51
4.2.3.4.3 

אנחנו מניחים שטיוב הנתונים, ככל 
 שיידרש, הינו באחריות הלקוח.

 304ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נא הבהרתכם באשר לדרישה הבאה:  2.22.1.3 נספח ב' .52
ה "מנת"א מציג ממשק המאפשר הצג
מוקדמת של מסמך עם ריחוף עכבר 

Preview "מעל שורה בשריג 

 305ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

סימון קטעים והצמדת הערות למסמך  2.4.5 נספח ב' .53
תבסס על האם ניתן לה -יציר או סרוק 

או  OFFICEהיכולות המובנות של 
PDF ? 

 306ראה תשובה לשאלה 
ת לשאלות שהוגשו בתשובו

 במכרז הקודם.
 

לשם ההמחשה, על אילו סוגי פניות  2.6.9 נספח ב' .54
 מדובר?

 307ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

ונת לא ברורה כו -בקשה לפרסום  2.6.14 נספח ב' .55
 התהליך, מי הם משתמשי התהליך?

 308ראה תשובה לשאלה 
שהוגשו בתשובות לשאלות 

 במכרז הקודם.
 

 -נבקש הבהרה על מהות התהליך  2.6.52 נספח ב' .56
 התיאור שניתן לא ברור.

 309ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

ככלל במערכת החדשה, מה יהיה  2.6.52 נספח ב' .57
הנוהל לטיפול ברשומות שגויות 
שאותרו במסגרת תהליכי בדיקה 

 ים?אוטומטי

 310ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

[ אך ממעט 11] -שירות זה מסומן כ 2.6.65 נספח ב' .58
בפירוט הדרישה. נבקש להרחיב את 

הפירוט וכן להסביר את דרישות 

 311ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
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  הויזואליזציה הנדרשות.
ט [ אך ממע11] -שירות זה מסומן כ 2.6.69 ב' נספח .59

בפירוט הדרישה. נבקש להרחיב את 
 הפירוט.

 312ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

לא  -בסעיף זה מדובר על כלי מסייעים  2.6.138 נספח ב' .60
ברור האם מדובר בכלי הקיים ברשות 

י או במנגנון שיש לפתח או כלי חיצונ
שצריך לשלב. לא ברורות יכולותיו של 

 הכלי הנדרש. נא הבהרתכם.

 313ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

לא  -בסעיף זה מדובר על כלי מסייעים  2.6.143 נספח ב' .61
ברור האם מדובר בכלי הקיים ברשות 
או במנגנון שיש לפתח או כלי חיצוני 

רות יכולותיו של שצריך לשלב. לא ברו
 הכלי הנדרש. נא הבהרתכם.

 314ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

לא  -בסעיף זה מדובר על כלי מסייעים  2.6.146 נספח ב' .62
ברור האם מדובר בכלי הקיים ברשות 
או במנגנון שיש לפתח או כלי חיצוני 

שצריך לשלב. לא ברורות יכולותיו של 
 הנדרש. נא הבהרתכם. הכלי

 315ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

אפשרות חילופית של אכסנת  3.10.1 נספח ב' .63
המסמכים הרלוונטיים בשרת/י קבצים 

אם יש חלופה קיימת או שעל ה -
 המציע להביא חלופה?

 316ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

 )מ( אך דורש -סעיף זה אינו מסומן ב 3.11 נספח ב' .64
מענה. מה אופן המענה הנדרש לסעיף 

 זה?

 317ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

 BIמהי מדיניות הרשות לגבי פתרון  3.12 נספח ב' .65
 מבוסס ענן ?

 318ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 דם.במכרז הקו
 

למערכת מנת"א האם  BIקישור  3.12 נספח ב' .66
מדובר על לינק מתוך מערכת מנת"א 

שישולב  BIאו דוח ממערכת נ 
(Embeddedבמנת"א ) 

 319ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

האם קיימת אפשרות לצרוך את דוחות  3.12 נספח ב' .67
לא שלא דרך מערכת מנת"א א BIה 

 BIדרך ישירות דרך מערכת ה 

 320ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

 BIהאם נדרשת גישה מדוחות ה  3.12 נספח ב' .68
בהינתן בחירה מסויימת בחזרה 

 למערכת התפעולית.

 321ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
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 322ראה תשובה לשאלה   ?  Write Backש יכולת האם נדר 3.12  נספח ב' .69
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

ינו כלי הדוחות / ה BOהאם  3.12 נספח ב' .70
דשבורדים היחיד שבו משתמשת 

 ?  הרשות כיום

 323ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.

 324ראה תשובה לשאלה  יום ברשות?קיימים ה ETLאילו כלי  3.12 נספח ב' .71
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.

כיום  DWHהאם קיימת סכימת  3.12 נספח ב' .72
ברשות ? ואם כן האם ניתן לקבל 

ERD ?של הסכימה 

 325ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.

האם יש לרשות הערכה לכמות ה  3.12 נספח ב' .73
Fact    ו הDim  ?במערכת החדשה 

 326ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.

מהי להערכתם כמות הדשבורדים  3.12 נספח ב' .74
 בפרוייקט ?

 327ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.

הצגה ל  KPI’sהאם יש רשימת  3.12 נספח ב' .75
 ותחקור?

 328שאלה ראה תשובה ל
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.

מהו היחס / כמות משתמשים הנדרשת  3.12 נספח ב' .76
Self Service BI  לבין משתשמים

Predefined Report ? 

 329ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.

לא ברורה מהי כמות המשתמשים  3.12 נספח ב' .77
ן כמה משתמשים הפנימיים ומתוכ

יקבלו יכולת לתחקר באופן עצמאי את 
 Power Usersהמידע )"אנליסטים", 

? ) 

 330ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.

האם בכוונת הרשות להשתמש במודול  3.12 נספח ב' .78
גם לצרכי פורטל   BIויכולות ה  BIה 

 המשתמשים החיצוניים?

 331ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.

מופיע המשפט " מנת"א  2.3.2בסעיף  3.12 נספח ב' .79
מניעה ומבקרת גם את תהליכי ה 

ETL.אנא הבהירו את ההכוונה " 

 332ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

מהו עומק הסטוריית הנתונים הנדרשת  3.12 נספח ב' .80
 ההתחלתי? DWHנה ל לטעי

 333ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.

האם אפשר לקבל רשימת הדוחות /  3.12 נספח ב' .81
דשבורדים ומאפייניהם העיקריים 

 הקיימת כיום ברשות?

 334ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.

 335ראה תשובה לשאלה רטל המשתמשים אנו מבינים שפו 3.1.2 נספח ב' .81
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החיצוניים של מנת"א יופעל על 
תשתיות "ממשל זמין". מניסיוננו 

תהליכי העבודה למול ממשל זמין 
נוטים להתארך. בהתאם, נבקש בזאת 

את אישורכם לכך, שבגין כל עיכוב 
שנובע מגורמים חיצוניים לפרויקט, 

כגון ממשל זמין ומערכות מתממשקות 
זמין אחרות, יתקיים דיון בין הספק למ
בו יסוכמו משמעויות של לוחות 
  הזמנים והתקציב, הנגזרות מכך.

 

בתשובות לשאלות שהוגשו 
 במכרז הקודם.

בסעיף זה יש הפניה כפולה לסעיף  3.1.4 נספח ב' .82
 . נא הבהרתכם.3.1.4.2.5

 336ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

ם מנייר קליטת נתוני -בטבלה  6סעיף  4.0.2.6 ב' נספח .83
נחנו מניחים שמדובר בסריקה א -

לכל  metadataומפתוח )הצמדת 
 מסמך(. נא אישורכם.

 337ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

ם מנייר קליטת נתוני -בטבלה  6סעיף  4.0.2.6 נספח ב' .84
ניחים שההחלטה על ערכי מאנחנו  -

metadata  שיוצמדו לכל מסמך
במסגרת עבודת המפתוח תיעשה ע"י 
אנשי הלקוח באמצעות מסך מתאים. 

 נא אישורכם.

 338ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

בות והקמת סה -בטבלה  6סעיף  4.0.2.6 נספח ב' .85
י כנא אישורכם  -מאגרים חדשים 

תכנית העבודה לא תתעכב כתוצאה 
מביצוע חלקי של עבודת המפתוח 

וטיוב הנתונים הידניים ע"י אנשי רשות 
 המים.

ק יקבע לוח הזמנים המדוי
 בשיתוף עם הספק הזוכה

 ורשות המים.

ם מנייר קליטת נתוני -בטבלה  6סעיף  4.0.2.6 נספח ב' .86
ה ההערכה לכמות הדפים שנדרש מ -

 לסרוק ולמפתח?

 339ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

אנחנו מבינים מנוסח הסעיף ומעיון  4.1 נספח ב' .87
במפרט שטבלת הדרישות המפרטת 

ה של סעיף זה היא את דרך ההערכ
הטבלת אמות המידה שמופיעה בסעיף 

בגוף המכרז. נא אישורכם. אם אכן  6
כך אז בנוסף, להבנתנו גם תת סעיף 

צריך להיכלל ברשימת תתי  4.1.2
הסעיפים שהמענה עבורם יוערך 

)רשימת תתי הסעיפים מופיעה כחלק 

 341ראה תשובה לשאלה 
שהוגשו בתשובות לשאלות 

 במכרז הקודם.
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 (.4.1מהטקסט של סעיף 
מיהם  –מצוין ביצוע פיילוט  4.2.3.2.4 נספח ב' .88

  המשתמשים שיעברו את הפיילוט
האם הפיילוט יתבצע בסביבת הדרכה , 

במידה וכן האם היא תהיה זמינה 
 להדרכה של כלל המשתמשים?

 342ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

מי הם המשתמשים שיעברו את  .1 4.2.3.3 נספח ב' .89
הפיילוט ? האם אותם 

משתמשים יודרכו בפעמיים 
 התכולות? 2מה ההבדל בין 

האם העלייה לאוויר בכל שלב  .2
, תהייה בפעימה אחת בכל 

הארץ בכל היחדות העסקיות 
במידה ולא מה פריסת העליות 
לאוויר ומה כמות המשתמשים 

 בכל עלייה.
אם מתקיימת עלייה מדורגת  .3

ל תהליכי עבודה במידה ש
 וכן מהי?

 343ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

. 43לא ברורה הכוונה בהפניה לסעיף  4.2.3.4.1 נספח ב' .90
 נא הבהרתכם.

 344ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

סעיף זה להבנתנו חלה טעות בהפניה ב 4.2.4.1 נספח ב' .91
 המפנה למספר סעיף לא נכון.

 348ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

אנו מבינים שעל הספק הקיים לתפעל  4.4.2.1 נספח ב' .92
את היישום הישן. מאיזה שלב של 

הפרויקט ועד מתי על הספק הקיים 
 לתפעל את היישום הישן?

 349ראה תשובה לשאלה 
ות שהוגשו בתשובות לשאל

 במכרז הקודם.
 

אנו מבינים שעל הספק הקיים לתפעל  4.4.2.1 נספח ב' .93
את היישום הישן. נבקש לקבל פירוט 

 אודות:
  סוג כ"א הנדרש כדי לממש

 מטלה זו? 
  ?מהן ההכשרות שעליו לעבור 
  כיצד מתוכננת החפיפה על

 אופן תפעול היישום 
 .מה משך החפיפה המתוכנן 

 350ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

אנו מבינים שעל הספק הקיים לתפעל  4.4.2.1 נספח ב' .94
במפרט  1.3את היישום הישן. בסעיף 

המכרז מצוין שלמערכת בעיות 

 351ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
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המונעות מתן תמיכה ברמה גבוהה. 
 נבקש לקבל פירוט אודות:

  ?מה הן הבעיות 
  מה הן הבעיות שעשויות

היישום להקשות על תפעול 
 הקיים?

 

אנו מבינים שעל הספק הקיים לתפעל  4.4.2.1 נספח ב' .95
את היישום הישן. במטרה להבין את 

מורכבות התפעול הנדרש נבקש לקבל 
פירוט של תשתית החומרה ושל 

התוכנה עליהן מבוססת המערכת 
 הקיימת.

 352לשאלה ראה תשובה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

אנו מבינים שעל הספק הקיים לתפעל  4.4.2.1 נספח ב' .96
את היישום הישן. אנחנו מניחים 

שהדרישה בתת סעיף ד' "ביצוע של 
סעיפי נוהל אבטחה הרלוונטיים 

לפעילות היישום הנדרש" לא תצריך 
בשום דרך שינוי בקוד התוכנה 

 ישורכם.הקיימת. נא א

 353ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

אנו מבינים שעל הספק הקיים לתפעל  4.4.2.1 נספח ב' .97
את היישום הישן. אנחנו מבינים 

שהאחריות לתחזוקת קוד היישום 
הישן ולביצוע שינויים ככל שיהיו 

בקוד הישן אינן באחריות הספק בשום 
 כם.דרך שהיא. נא אישור

 354ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

בסעיף זה ניתנות הנחיות המבוססות  4.4.1 נספח ב' .98
 4.4.5 -ו  4.4.4בין השאר על סעיפים 

אשר אינם קיימים במפרט. נא 
 הבהרתכם.

 355ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש להבהיר כי בעולם מערכת  4.5.3.1.2 נספח ב' .99
התוכנה, לא קיימת הגדרה או 

התייחסות למשך פתרון תקלה, אלא 
התחייבות לזמן תגובה לתחילת טיפול 
בתקלה. לפיכך נבקש לתקן את כותרת 
העמודה השניה בטבלה ל"זמן תגובה 

לתחילת טיפול בתקלה" במקום "משך 
נדרש לחזרה לפעילות", כמו כן נבקש 

העמודה השלישית למחוק את 
והרביעית המתייחסת ל"משך זמן 

נדרש בין תקלות". בהתאמה נבקש 
לתקן את הטבלה המפורטת בסעיף 

4.5.3.1.5. 
לא למותר לציין כי, יצרן התוכנה ו/או 

 356ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
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החומרה, ככל וקיימת תקלה בתוכנת 
צד ג' ו/או בחומרה, איננו מחוייב 

למשך פתרון התקלה. לאור האמור 
את הפסקה לעיל, נבקש למחוק 

 האחרונה בסעיף.
כי  4.5.3.1.2בהמשך להנחיה בסעיף  4.5.3.1.5 נספח ב' .100

על הספק להגיע לחצרי הרשות, היות 
שלא תתאפשר גישה מרחוק למרכז 
הנתונים של הרשות, נבקש להוסיף 
בטבלה התחשבות במקרים שבהם 

 ת הגעה פיזית לרשות.נדרש

 357ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש הבהרתכם באשר לתאים הריקים  4.5.3.1.5  נספח ב' .101
בשלוש השורות הראשונות של 

ה מ -הטבלה בעמודה "חריגה" 
 המשמעות?

 358ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש כי יידרש מהספק פיצוי מוסכם,  4.5.3.1.5 פח ב'נס .102
רק במקרה והסיבה להפרה אשר בגינה 

הוטל פיצוי מוסכם על הספק, נובעת 
מנסיבות אשר בשליטת הספק בלבד 
]להבדיל מנסיבות התלויות במזמין 

ו/או מי מטעמו ו/או ביצרן תוכנת צד 
ג' ו/או חומרה[. כמו כן נבקש כי 

ג זה, בכל כמקובל בהסכמים מסו
מקרה גובה הפיצוי המוסכם על פי 

מגובה  15%הסכם זה, לא יעלה על 
 דמי התחזוקה השנתיים.

 

 359ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

-Antiהאם נדרש להציע מערכות  2.19 נספח ב' .103
Virus / Anti-Malware  לשרתים

או שלרשות קיים כבר פתרון והיא 
 יינת להמשיך אתו?מעונ

 360ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

האם קיימות לרשות המים מערכות  2.19.4.4 נספח ב' .104
NG-Firewall ז הנתונים במרכ

שניתן להשתמש בהן או נדרש להציע 
מערכות אבטחת מידע ייעודיות 

 לפרויקט ?

 361ראה תשובה לשאלה 
וגשו בתשובות לשאלות שה

 במכרז הקודם.
 

בסעיף זה מצוין כי בתקופת הביניים  )בתחתית( 4 3.1.1נספח  .105
עד להשלמת הקמת המערכת החדשה 

עשויים לחול שינויים במבנה טבלאות 
המערכת הקיימת הנובעים משינויים 

בחוק בתקנות ובנהלים הפנימיים שלא 
ניתן להקפיאם עד לעליית המערכת 

נו, שינויים החדשה לאוויר. מניסיונ
במבנה מסד הנתונים עשויים לגרור גם 

 362ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
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שינויים במבנה מסכים, בלוגיקה 
עסקית ועוד, ולכן המשמעות של 

שינויי רגולציה עשויה להשפיע על 
כלל רכיבי המערכת. בהתאם, נבקש 

בזאת את אישורכם לכך, שבכל שלב 
של הקמת המערכת, עבור כל שינוי 
רגולציה שמחייב שינוי של אפיונים 

ואו פיתוחים שבוצעו במסגרת 
העבודה על המערכת החדשה, 

יתאפשר לספק להתדיין עם הלקוח על 
המשמעויות של לוחות הזמנים 

 והתקציב, הנגזרות מכך.
 SRMהאם יש לרשות רישיונות  12 3.1.1נספח  .106

 VMWARE ה ? במידה וכן באיז
אופן נעשה בהם שימוש במערכת 

 המידע של הרשות ?

 363ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

האם הרשות מתחזקת כרגע אתר  12 3.1.1נספח  .107
DRP  אליו מבוצעים תהליכי גיבוי

או בכלים  SRM-תוך שימוש ב
היכן ממוקם  –אחרים ? במידה וכן 

 ? DRP-אתר ה

 364לשאלה ראה תשובה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

באתר   NETAPPהאם קיים אחסון  12 3.1.1נספח  .108
? כיצד מבוצע תהליך הגיבוי  DRP-ה

והרפליקציה של נתונים ? האם נעשה 
שימוש בקווי תקשורת ותוכנות שכפול 

 ? NETAPPשל 

 365ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 .במכרז הקודם
 

באילו כלי גיבוי )תוכנת גיבוי, ספריית  12 3.1.1נספח  .109
קלטות , רשת גיבוי וכו'( משתמשת 

הרשות והאם ניתן יהיה לעשות שימוש 
בכלים אלו כחלק מתהליך הגיבוי 

 בסביבות השונות המוצעות בפתרון ?
  

 366ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

באיזה אופן מחוברים שרתי היישום  12 3.1.1נספח  .110
-הקיימים במרכז המחשוב לאחסון ה

NETAPP  ? מהי הקישוריות ?
(iSCSI,NFS,FCP האם קיימת?)

רשת אחסון ייעודית ? 
ETHERNET/Fibre-Channel 

 ? 
 

 367ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

קובץ מקסימלי  מהי ההערכה לגודל  3.1.2נספח  .111
שיידרש לעבור בין הפורטל לבין 

המנת"א? הדבר מהותי בין השאר 
 בגלל תקני ממשל זמין.

 368ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
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האם תהליכי המערכת החדשה יסתמכו   3.1.2נספח  .112
בין השאר על עבודה עם כספות ואו 

 ? נא הבהרתכם.datapowerכלי 

 369אה תשובה לשאלה ר
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש להוסיף את המילים הבאות  ט'1 נספח ג' .113
 ח.1בסוף הסעיף: בכפוף לסעיף 

 

 370ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

המציע לא קיבל הסברים והנחיות  ב'2 נספח י"ג .114
הצעתו מהרשות לגבי המכרז. את 

המציע מגיש על בסיס מסמכי המכרז. 
לפיכך נבקש למחוק את המילים 
הבאות: "וקיבל מנציגי הרשות את כל 
ההסברים...ועל פי הסכם זה ולא תהא 

 לו...לביצוע העבודה".
 

 371ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

ילים נבקש להוסיף בסוף הסעיף את המ ו'2 נספח י"ג .115
הבאות: "ידוע לרשות, כי התחייבויות 
הספק לעמידה בלו"ז תלויות גם 
בעמידה בלו"ז של המזמין ובמילוי 
התחייבויות הרשות, המפורטות 
בהסכם זה ובתוכנית העבודה כפי 

 שתסוכם".

 372ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

הוסיף את בשורה השלישית נבקש ל 3 נספח י"ג .116
המילים הבאות בסוף הסעיף: "בכפוף 
לביצוע מלוא התחייבויותיה של 

 הרשות"

 373ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

לאחר המילה הנחיותיו נבקש להוסיף  ו'3 נספח י"ג .117
את המילים הבאות:"הסבירות. כפי 

 שיובאו לספק בכתב"

 374ראה תשובה לשאלה 
ות לשאלות שהוגשו בתשוב

 במכרז הקודם.
 

נבקש כי תימחק הסיפא של הסעיף,  ג'4 נספח י"ג .118
היינו, השורה האחרונה המתחילה 
במילים "מסורה באופן מוחלט 
לשיקול דעתה של הרשות" ובמקומה 
לרשום: "והמטלות אשר הינן 
באחריות הרשות, יסוכמו בתכנית 

 העבודה בין הצדדים".

 375ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש להבהיר כי אי מסירת מידע,  ד'4 נספח י"ג .119
עלול לפגוע בהצלחת הפרויקט. נבקש 
כי העברת המידע והיקפו , יקבע 
בהסכמה בין הצדדים במסגרת תוכנית 

 העבודה.
 

 376ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
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במהלך תקופת ההקמה, נבקש לקבל  א'21ג' + 5 י"ג נספח .120
יום לפחות  75התראה בכתב לספק של 

לפני הפסקת ההתקשרות, מדובר 
בפרויקט מורכב אשר הספק נערך 
מראש, הן מבחינה טכנית והן מבחינת 
כוח אדם, ההתראה והערכות הנדרשת 

 75לקראת הפסקת הפרויקט הינה של 
ות ימים לפחות, לחלופין, ככל והרש
 30דורשת  התראה קצרה יותר של 

ימים בלבד, נבקש פיצוי בערך כספי 
השקול לעלות תשומות כח האדם 

יום  45המתוכנן בפרויקט למשך 
נוספים לאחר תום ההתראה המוקדמת 
וזאת בגין הערכות הספק, וזאת מלבד 
התמורה המגיע לספק בגין ביצוע 
 השירותים עד מועד ההפסקה בפועל.  

להבהיר כי הרשות  כמו כן נבקש
רשאית להפסיק התקשרותה כאמור, 
רק לאחר שישולם מלוא התשלום בגין 
אבן דרך אשר הושלמה. כאשר לגבי 
אבני דרך שטרם הושלמו, תשולם 
לספק בגין העבודה שבוצעה באבן 
הדרך שלא הושלמה, בהתאם לשעות 
שבוצעו בפועל באותה אבן דרך, 
בהתאם לתעריף השעתי המפורט 

 מורה.בנספח הת
במהלך תקופת התחזוקה נבקש 

ימים  45התראה בכתב ומראש של 
 לפחות.

 377ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נראה כי נפלה טעות סופר, נבקש  א'6 נספח י"ג .121
להחליף את המילים "מסמכי המכרז" 

 ב"הסכם על נספחיו".
 

 378ראה תשובה לשאלה 
שהוגשו בתשובות לשאלות 

 במכרז הקודם.
 

נבקש להבהיר כי התמורה לא כוללת  ב'6 נספח י"ג .122
שינויים, בהתאם לנוהל שינויים 

 המפורט בהסכם זה.

 379ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש להוסיף את המילים הבאות  6 –ג' 4 נספח י"ג .123
 בסוף הסעיף: יובהר כי ככל ותידרוש

הרשות לבצע שינויים ו/או התאמות 
נוספות ו/או תוספות למערכת, שאינם 
כלולים במסמך האפיון, אלו יחשבו 
שינוי, לצורך הסכם זה, ותשולם 
עבורם תוספת תשלום, אשר תיקבע 

 380ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
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 במו"מ ובהסכמה בין הצדדים."
 

נבקש להוסיף את המילים הבאות  6 – ז'4 נספח י"ג .124
בסוף הסעיף:" ובלבד שהאישור לא 
הושג בנסיבות אשר בשליטת הספק 
ובתום לב. יובהר כי כל דרישת תשלום 

 14ודוח יאושרו על ידי הרשות תוך 
 ימים."

 

 381ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

ף את המילים הבאות נבקש להוסי 6 –י"ב 4 נספח י"ג .125
בסוף הסעיף "ובלבד שקביעתו של 
נציג הרשות מקובלת ומסוכמת על ידי 
הספק. וכן בכל מקרה בו תאחר הרשות 

ימים בתשלום כלשהו בו היא  30מעל 
חייבת עפ"י הוראות הסכם זה, הרי 
מבלי לגרוע מכל סעד אחר הנתון 
לספק עפ"י הסכם זה ו/או עפ"י הדין, 

השעות ביצוע יהיה הספק רשאי, ל
התחייבויותיו לפי הסכם זה עד לביצוע 
התשלום, לאחר מתן התראה לרשות 

 על כוונתו לעשות כן "

 382ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש להוסיף את המילים הבאות  7 נספח י"ג .126
בסוף הסעיף:" למעט בגין שינויים, על 

 פי תנאי הסכם זה".
 

 383תשובה לשאלה ראה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

לאחר המילים "עפ"י הסכם זה" נבקש  א'8 נספח י"ג .127
להוסיף את המילים הבאות: "ובלבד 
שהמדובר בסכום קצוב" נבקש למחוק 
את המילים "או על פי כל הסכם אחר 
שבין הספק לבין הרשות". וכן להוסיף 

ף: את המילים הבאות בסוף הסעי
 ימים לפחות". 14"וזאת של 

 381ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

ב' 9א' + 9 נספח י"ג .128
 ג'9+ 

נבקש להוסיף את המילים הבאות 
למעט, ידע מקצועי, בסוף הסעיף:" 

know-how,רעיונות  , מתודולוגיה
ושיטות עבודה הנוגעים באופן כללי 

ב ו/או שאינם לעיבוד נתונים ומיחשו
 ייחודיים לרשות."

 385ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

לאחר המילים מכל סיבה שהיא, נבקש  ח'9 נספח י"ג .129
"ולא  להוסיף את המילים הבאות:

בשל סיבה הקשורה להפרת ההסכם 
 ע"י הרשות".

נבקש בשורה הרביעית והחמישית 
כל"  למחוק את המילים :"וללא

 אין שינוי בתנאי המכרז. 
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 "עבור". ובמקומן לרשום:
 

נבקש להוסיף את המילים הבאות  א'10 נספח י"ג .130
בסוף הסעיף: "למעט הסבה לחברה 

 קשורה של המציע". 
 

 387ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש להוסיף את המילים הבאות  ג'10 נספח י"ג .131
"אלא לאחר מתן ף הסעיף: "בסו

ימים לספק, ובלבד  45התראה של 
 שלא תפיגענה זכויות המציע"

 

 388ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש להוסיף את המילים הבאות  ג'12 נספח י"ג .132
ובלבד שהנחיותיה של  בסוף הסעיף:"

נציגת הרשות תהינה סבירות ובהתאם 
כם זה. יובהר כי נציגת לתנאי הס

 הרשות תהא 
מוסמכת מטעם הרשות לרבות למתן 

 אישורים לספק על פי הסכם זה"
 
 

 389ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

אין כל הגיון כי במחלוקת בין שני  ד'12 נספח י"ג .133
צדדים, יכריע אדם הממונה על ידי 

הכרעה /אחד הצדדים, ברי כי ההחלטה
לא תהא אובייקטיבית. מוצע כי צד ג' 
מוסכם, מקצועי, יכריע במחלוקת בין 
הצדדים. לפיכך נבקש כי המשפט 
הראשון ימחק:"בשים לב לכל האמור 

 במסמכי המכרז...אם לאו".

 390ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נספח י"ג +  .134
הצהרה בדבר 
על שמירת 

 סודיות

א' + 14
הואיל השני 

 בהצהרה

נבקש לסייג את הגדרת ה"מידע 
( 1) -הסודי" ביחס לחריגים הבאים

מידע שהגיע ו/או יגיע לידיעת הספק 
מגורמים אחרים וללא הפרת 

( מידע 2התחייבותו על פי סעיף זה; )
שפותח ו/או יפותח באופן עצמאי על 
ידי הספק ו/או כל מי מטעמו ושאינו 

סודי של הרשות מבוסס על המידע ה
(מידע שהגיע 3בשום אופן שהוא;)

-knowידע מקצועי, ( 4מצד ג' כדין )
how מתודולוגיה, רעיונות ושיטות ,

עבודה הנוגעים באופן כללי לעיבוד 
נתונים ומיחשוב ו/או שאינם ייחודיים 

 לרשות.
 

 391ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

 392ראה תשובה לשאלה נבקש להבהיר כי ככל ותהינה הנחיות  ג'14 נספח י"ג .135
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רשות חדשות בדבר הסדרים מיוחדים 
ותהינה על הספק, כתוצאה ממילוי 
ההנחיות דנן, השלכות כספיות ו/או 
השלכות על לו"ז לביצוע הפרויקט, 
הספק יעדכן את הרשות והצדדים 

 יסכמו בינהם את  ההשלכות.

בתשובות לשאלות שהוגשו 
 מכרז הקודם.ב
 

נבקש להוסיף את המילים הבאות  ד'14 נספח י"ג .136
בסוף הסעיף:"למעט לגבי ידע 

ולוגיה, , מתודknow-howמקצועי, 
רעיונות ושיטות עבודה הנוגעים באופן 
כללי לעיבוד נתונים ומיחשוב ו/או 

 שאינם ייחודיים לרשות."

 393ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 קודם.במכרז ה
 

נספח י"ג  .137
 הסכם

לאור המקובל בשוק הביטוח מבוקש  א'16
כי לאחר המילים: "לטובתו ולטובת 
מדינת ישראל הרשות הממשלתית 
למים וביוב " יבוא: "בהתאם 

 להרחבות השיפוי שלהלן".

 394ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נספח י"ג  .138
 הסכם

 –א' 16.3
טוח בי

אחריות 
מקצועית 
משולב 

 מוצר

 מבוקש כי :
: "את לאחר המילים -סעיף א .א

 אחריותו" יבוא: "על פי הדין".
ם: במקום המילי -סעיף א .ב

"בהתאם למכרז" יבוא: 
 "בקשר עם מכרז".

סעיף ג אחריות צולבת יובהר  .ג
כי חבות המדינה כלפי הספק 

 אינה מכוסה.

 395ראה תשובה לשאלה 
ו בתשובות לשאלות שהוגש

 במכרז הקודם.
 

נספח י"ג  .139
 הסכם

 מבוקש כי כללי – 16.4
ם: "ע"י במקום המילי -סעיף ב .א

אחד הצדדים" יבוא: "במשך 
 תקופת הביטוח".

ביטול " -תיווסף סיפא -סעיף ח .ב
החריג לא יגרע מזכויות 

המבטח וחובות המבוטח על 
 פי דין"

 396ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 ם.במכרז הקוד
 

נספח י"ג  .140
 הסכם

במקום המילים: "מדי שנה בשנה"  ב'16
 יבוא: "מדי תקופת ביטוח"

 

 397ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נספח י"ג  .141
 הסכם

 3במקום המילה: "שבועיים" יבוא: " ג'16
 ימים"

 398ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נספח ג'  .142
 להסכם

הערה כללית 
לכלל 

לאור המקובל בשוק הביטוח מבוקש 
כי בסעיפים תמחקנה המילים: "שלא 

 399ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 
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 במכרז הקודם. יפחת מסך" ויחלפו במילה: "של". הסעיפים
 

נספח ג'  .143
 להסכם

הערה כללית 
לכלל 

 הסעיפים

פוליסות  לאור העובדה שלעיתים
ביטוח נערכות לתקופה העולה על 
שנה, מבוקש להבהיר ביחס לכלל 

גבולות האחריות מבוקש כי במקום 
המילים: "לתקופת ביטוח שנתית" 

 יבוא: "לתקופת הביטוח".

 400ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נספח ג'  .144
 להסכם

רישא 
 לאישור

למכרז"  במקום המילים: "בהתאם
 "בקשר למכרז" : יבוא

 401ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נספח ג'  .145
 להסכם

ביטוח  –ג' 
אחריות 

מקצועית 
משולב 

 מוצר

 מבוקש כי :
ם: במקום המילי -1סעיף  .א

"בהתאם למכרז" יבוא: 
 "בקשר עם מכרז".

אחריות צולבת יובהר  3סעיף  .ב
הספק כי חבות המדינה כלפי 

 אינה מכוסה.
 מילה "לפחות"ה -3סעיף  .ג

 402ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נספח ג'  .146
 להסכם

ג לא יגרע "ביטול החרי -תיווסף סיפא ד'8
מזכויות המבטח וחובות המבוטח על 

 פי דין"

 403ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

על מנת למנוע מצב בלתי סביר וחסר  17 פח י"גנס .147
הגיון עסקי מצד הספק, בו הסיכון של 

הספק בפרויקט זה עולה על הסיכוי 
מבחינת הספק, נבקש להגביל את 

תקרת אחריות הספק כדלקמן: על אף 
האמור לעיל, הספק לא יהיה אחראי 

ולא ישא בנזקים כלשהם שיגרמו 
למזמין ו/או לצד שלישי כלשהו 

צאה מאובדן הכנסה, רווח מנוע, כתו
אובדן נתונים, אובדן זמן מחשב ולכל 
נזק תוצאתי ו/או עקיף ו/או מקרי. אם 

מכל סיבה שהיא יחויב הספק לשאת 
באחריות או בחבות לנזק כלשהו 

בזיקה להסכם זה בכפוף לדין, תהיה 
אחריותו לפיצוי/שיפוי מוגבלת כך  

שסך כל הסעדים הכספיים שיאלץ 
בזיקה להסכם זה, לרבות  לשאת בהם

סעד ההשבה, לא יעלה על תקרה 
כוללת ומצטברת השווה לסך התמורה 

ששולמה לו בפועל מכח הסכם זה 

 404ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
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במשך שנים עשר החודשים שקדמו 
 למועד היווצרות עילת התביעה. 

מגבלת האחריות האמורה תחול לגבי 
כל תביעה מכל סוג שהוא, תהא עילתה 

יקית ובין אשר תהא, בין חוזית, בין נז
אחרת למעט על המקרים הבאים אשר 
בהם יחויב הספק בנזק שנגרם למזמין 

( נזק לגוף שנגרם בשל 1בפועל )
(  נזק 2מעשה ו/או מחדל של הספק, )

שעילתו בהפרת זכויות יוצרים ו/או 
זכויות קניין רוחני של צד שלישי ע"י 

( נזקים 3הספק עקב מתן השירותים )
על ידי שנגרמו עקב מעשה מכוון 

הספק .למען הסר ספק, מובהר בזאת 
כי האמור בסעיף זה לעיל נועד לקבוע 

תקרת אחריות לפיצוי ולא יפורש 
 כאילו הינו קובע פיצוי מוסכם.

יובהר כי השיפוי על פי הסכם זה, 
יעשה על פי פס"ד חלוט בלבד ובכפוף 

( מסמכי התביעה או 1לכך ש: )
הדרישה יועברו לספק מיד עם קבלתם 

( תנתן לספק אפשרות 2הבנק ) אצל
לנהל את קו ההגנה של עצמו )בין 

היתר על ידי מינוי יועץ משפטי 
( לא ייחתם על ידי המזמין 3מטעמו(, )

כל הסכם פשרה עם התובע, ללא 
 הסכמת הספק בכתב ומראש."

וק את המילים "או עקיף", נבקש למח ב'18 נספח י"ג .148
המרחיבות באופן גורף ושלא לצורך 

 את המילה "ניגוד ענינים".

 405ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש להוסיף את המילה "ממשי"  ח'18ג' + 18 נספח י"ג .149
 לאחר המילה "חשש". 

 

 406ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 רז הקודם.במכ
 

 407ראה תשובה לשאלה  נבקש למחוק את הסעיף. ו'18 נספח י"ג .150
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

בשורה הראשונה לאחר המילה  ה'20 נספח י"ג .151
"ויקבע" נבקש להוסיף את המילים 

הבאות:"על ידי רשות מוסמכת בפס"ד 
 חלוט".

 408ראה תשובה לשאלה 
שהוגשו  בתשובות לשאלות

 במכרז הקודם.
 

 409ראה תשובה לשאלה נבקש להוסיף את המילים הבאות  (1ב' )21 נספח י"ג .152
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בסוף הסעיף:", ובלבד שמדובר 
ימים רצופים במועד  60בפיגור של 

העלייה לאוויר של המערכת, בשל 
נסיבות התלויות בספק בלבד]להבדיל 

מנסיבות התלויות ברשות ו/או מי 
מטעמה ו/או בנסיבות התלויות ביצרן 

 14המערכת[ ולאחר מתן התראה של 
ימים לספק והזדמנות סבירה לתקן את 

 ההפרה"

בתשובות לשאלות שהוגשו 
 במכרז הקודם.

 

נבקש להוסיף בסוף הסעיף את המילים  (2ב' )21 נספח י"ג .153
הבאות:"ובלבד שניתנה לספק התראה 

ימים וניתנה  14מראש ובכתב של 
סבירה לתקן את לספק הזדמנות 

 ההפרות המהותיות"

 410ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש להוסיף בסוף הסעיף את המילים  (3ב' )21 נספח י"ג .154
הבאות: "ובלבד שניתנה לספק התראה 

ימים וניתנה  14מראש ובכתב של 
לספק הזדמנות סבירה לתקן את 

לא יחול ההפרה. יובהר כי סעיף זה 
במקרה שהחלפת העובד נעשתה 

בנסיבות אשר אינן בשליטת הספק, 
 כגון: התפטרות העובד"

 411ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

( + 4ב' )21 נספח י"ג .155
 (5ב' )21

" במילה 30נבקש להחליף את המילה "
"90." 

 412ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 מכרז הקודם.ב
 

נבקש להוסיף את המילה "סודי"  (6ב' )21 נספח י"ג .156
 לאחר המילה "מידע". 

 

 413ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

( + 6ב' )21 נספח י"ג .157
( + 7ב' )21

 (8ב' )21

נבקש להוסיף בסוף הסעיף את המילים 
הבאות:"ובלבד שניתנה לספק זכות 

 טרם ביטול ההסכם"   טיעון

 414ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

בשורה הראשונה נבקש למחוק את  ג'21 נספח י"ג .158
המילה "רשאית" והמילים הבאות 
בשורה השלישית:"לפי שיקול דעתו 
המוחלט והבלעדי לשביעות רצונו 

 המלאה של נציג הרשות"
יף בסופו בסעיף קטן אחד, נבקש להוס

את המילים הבאות:"ובלבד שניתנה 
ימים על הביצוע  14התראה לספק של 

העצמי של העבודות ועל הקיזוז. בכל 
מקרה החיוב העצמי והקיזוז לא יעלה 

 415ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
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מהתמורה המגיע לספק בגין  115%על 
 ביצוע עבודות אלו"

נבקש למחוק את הפסקה האחרונה, 
"מוסכם כי הקביעה...לספק על פי כל 

 דין"
י אין כל הגיון שבמחלוקת בין הר

הצדדים, תכריע דווקא דעתה של 
הרשות, אשר הינה צד במחלוקת. 
במקרה זה על צד ג' אובייקטיבי 

 להכריע.
נבקש להוסיף את המילים הבאות  13.3+  13.2 נספח י"ג .159

ק נגרם בסוף הסעיף: "למעט אם הנז
בשל מעשה ו/או מחדל מטעם 

 המשרד"

 416ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש כי גובה ערבות הביצוע לתקופת  א'22 נספח י"ג .160
% מגובה 5תהא כמקובל  -ההקמה

התמורה עבור ההקמה. ובתקופת 
מגובה התחזוקה  5%התחזוקה 

 השנתית.

 417ראה תשובה לשאלה 
שובות לשאלות שהוגשו בת

 במכרז הקודם.
 

נבקש להוסיף את המילים הבאות  ז'22 נספח י"ג .161
בסוף הסעיף: "ולאחר מתן התראה 

 ימים לפחות" 14מראש ובכתב של 

 418ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש להוסיף את המילים הבאות  ב'26 נספח י"ג .162
"בתיאום מראש עם בסוף הסעיף :

 הספק"

 419ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נבקש למחוק את המשפט השני"הספק  ג'26 נספח י"ג .163
 ממותר על כל טענה...הרשות".

 420ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

ות נבקש להוסיף את המילים הבא ד'26 נספח י"ג .164
 בסוף הסעיף: "ככל האפשר"

 421ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נספח ו'  .165
 –להסכם 

היעדר ניגוד 
 ענינים

נבקש למחוק את המילים "או  5+  1
 בעקיפין"

 422ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נספח ו'  .166
 –להסכם 

היעדר ניגוד 
 יניםענ

לאחר המילה "חשש" נבקש להוסיף  2
 את המילה "ממשי"

 423ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

 424ראה תשובה לשאלה לאחר המילה :"בלעדי" נבקש להוסיף  6נספח ו'  .167
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 בברכה,
 

 ועדת מכרזים
 
 
 
 
 
 

 –להסכם 
היעדר ניגוד 

 ענינים

בתשובות לשאלות שהוגשו  א המילה "והסביר"
 במכרז הקודם.

 
נספח ו'  .168

 –להסכם 
היעדר ניגוד 

 ענינים

נבקש למחוק את המילים "באופן  7
בלעדי" ולאחר המילה "הנחיותיה" 

 נבקש להוסיף את המילה"הסבירות"

 425ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
 

נספח ו'  .169
 –להסכם 

היעדר ניגוד 
 ענינים

ר" נבקש להוסיף את המילה "הסיב 8
 לאחר המילים"שיקול דעת"

 426ראה תשובה לשאלה 
בתשובות לשאלות שהוגשו 

 במכרז הקודם.
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